
【様式第４号】

（計画期間） （令和６年度　～　令和１５年度）

パブリックコメント

実施方法

市民参加手続実施評価表（令和5年度策定施策）

対象施策の名称 徳島市地域公共交通計画

対象施策の概要
策定の背景

10 か年

令和2年11月に改正した地域公共交通活性化再生法に基づき、「地域にとって望ましい地域旅客
運送サービスの姿」を明らかにする地域公共交通のマスタープランとなる「地域公共交通計
画」を策定するもの。

実施した市民参加手続の方法（第７条）
実施理由 実施結果

市民から広く計画について意見を募るため

実施の告知及び結果公表について、適切に行うことが
できた。
意見の提出方法としてLogoフォームを活用すること
で、市民の利便性を確保することができた。

アンケートの実施
（第５号）

委員数19人。
計画策定のための主な議題として、令和5年6月
29日に「市民・利用者ｱﾝｹｰﾄ調査案」、9月28日
に「ｱﾝｹｰﾄ結果」、11月1日に「計画素案」、令
和6年2月20日に「ﾊﾟﾌﾞﾘｯｸｺﾒﾝﾄ結果」を協議し
た。

市民を対象としたアンケートにより、公共交
通の現状を把握するため。

調査票の他、別紙として用語の解説や事業の説明を行
い、アンケートを行うと同時に市民への事業の周知を
図ることができた。また、郵送の他、Webによる回答
も可能としたため、前計画策定時を上回る回答を得る
ことができた。

その他（第６号）

地域公共交通活性化再生法に基づく「徳島市
地域公共交通活性化協議会」において、公共
交通の利用者や事業者、道路管理者、公安委
員会、学識経験者、経済・福祉団体等の多様
な主体間で、計画策定について話し合う。

徳島市市民参加
推進本部による

意見

当該施策の策定に係る市民参加手続については、一定の市民参加が図られたものと考えられ
る。一方、その他（第６号）の方法として実施した地域公共交通活性化協議会については、当
初、市民会議（第２号）として実施、周知する等、手続きの精査や事務局との連携が不十分で
あった。
当該施策の見直し等を行うときは、十分に内容を精査の上、一層の市民参加が図られるよう努
められたい。

市民からの意見

市民参加手続の評価
（総括）

適切に市民参加手続きを実施することで、市民の参画のもとで計画を策定することが
できた。

備考 次期改定時には、さらに多くの意見が集まるよう、周知方法の検討を行う。



【様式第２号】

パブリックコメント手続

年 年

直接持参 郵送 FAX 直接持参 郵送 FAX

E-mail HP（電子申請） E-mail HP（電子申請）

その他（　　　　　　　　　） その他（　　　　　　　　　）

HP 課窓口 市民サロン HP 課窓口 市民サロン

情報公開 支所 図書館 情報公開 支所 図書館

ふれ健 その他（　　　　　） ふれ健 その他（　　　　　）

年 年

HP 課窓口 市民サロン HP 課窓口 市民サロン

情報公開 支所 図書館 情報公開 支所 図書館

ふれ健 その他（　　　　　） ふれ健 その他（　　　　　）

人 団体 件 人 団体 件

人 団体 件 人 団体 件

人 団体 件 人 団体 件

件

件

件

有 （修正数：　 ） 無

市民参加手続実施連絡票②　各手続　予定・結果

対象施策の名称 徳島市地域公共交通計画

意見提出
方法

意見提出
方法

日間30
意見募集

期間
30 日間

予　定
意見募集

時期
意見募集

期間

結　果

結果公表
時期

周知方法

結果公表
方法

周知方法

意見募集
結果

持　参

郵　送

F A X

提出方法

結果公表
時期

結果公表
方法

令和 6 3 月ごろ

人数

令和 125 月ごろ
意見募集

時期
令和 5 12 月ごろ

令和 6 3 月ごろ

件数 提出方法 人数 団体数団体数 件数

0

2

0

0

0

00

1

0

0

0

0

0

1

0

0

電子申請

その他

0

2

E-mail

市民参加
達成状況

その他（感想、案件の範疇外の意見等）

対象施策の修正の有無

案を修正しなかった

意見を反映し、案を修正した

意見の
取扱い

実施の告知及び結果公表について、適切に行うことができた。
意見の提出方法としてLogoフォームを活用することで、市民の利便性を確保することができた。

0

0

3



【様式第２号】

説明会 ／ ワークショップ

令和 年 月 ～ 年 月 令和 年 月 ～ 年 月

回 回

# 1 人 # 1 人 # 1 人 # 1 人
# 2 人 # 2 人 # 2 人 # 2 人
# 3 人 # 3 人 # 3 人 # 3 人
# 4 人 # 4 人 # 4 人 # 4 人
# 5 人 # 5 人 # 5 人 # 5 人

広報とくしま HP 広報とくしま HP

その他（　　　　　　　　　） その他（　　　　　　　　　）

アンケート ／ ヒアリング

令和 5 年 8 月 ～ 5 年 8 月 令和 5 年 8 月 ～ 5 年 8 月

回 回

件 件
件 ％ 件 ％

広報とくしま HP 広報とくしま HP

その他（　　　　　　　　　） その他（　　　　　　　　　）

その他

調査方法 調査方法

市民参加手続実施連絡票②　各手続　予定・結果

対象施策の名称 徳島市地域公共交通計画

予　定 結　果

開催時期 開催時期

開催時間帯 開催時間帯

開催回数 開催回数

対象者 対象者

場所 場所

参加者数 参加者数

郵送及びWeb回答

予　定 結　果

周知方法 周知方法

市民参加
達成状況

調査方法 郵送 調査方法

令和5年7月6日時点で満16歳以上の住民記録
台帳登録者3,000人

実施時期 実施時期

令和5年7月6日時点で満16歳以上の住民記録
台帳登録者3,000人

実施回数 1 実施回数 1

対象者 対象者

予　定 結　果

回収見込数 1000

実施方法

公共交通の利用者や事業者、道路管理者、公
安委員会、学識経験者、経済・福祉団体等の
多様な主体からなる「徳島市地域公共交通活
性化協議会」において、計画策定について話
し合う。

実施方法

計画策定のための主な議題として、令和5年
6月29日に「市民・利用者ｱﾝｹｰﾄ調査案」、9
月28日に「ｱﾝｹｰﾄ結果」、11月1日に「計画
素案」、令和6年2月20日に「ﾊﾟﾌﾞﾘｯｸｺﾒﾝﾄ結
果」を協議した。

市民参加
達成状況

調査票の他、別紙として用語の解説や事業の説明を行い、アンケートを行うと同時に市民への事業の周知を図ること
ができた。また、郵送の他、Webによる回答も可能としたため、前計画策定時を上回る回答を得ることができた。

回収率
1032

周知方法 周知方法

回収数33.3 34.4
3000配布数回収率配布数 3000


