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第４次徳島市総合計画における取組状況 

（心をつなぐ） 



 

2 



 

3 

○第４次総合計画における施策指標の達成状況 

指標名
設定時
実績値
H18

目標値H28
(当初目標)

実績値
H27

取組の評価
該当
ページ

市主催の人権に関する教
育・啓発に関する各種啓発
事業への市民の年間参加者
数（人）

40,021 47,000 45,223
相当の進展があった。
今後もさらに人権啓発に努めて
いきたい。

4

外国人相談事業に対する相
談者の満足度（％）

90 100 90

相談者の母国語が英語以外の場
合に、別の対応者に引き継ぐま
でに時間を要する場合があっ
た。現体制においても丁寧な対
応を心がけることなどにより満
足度の向上に努めていく。

5

市の審議会等の女性委員の
割合（％）

24.6 40.0 26.4

当初目標の１割程度しか実績を
得られなかった。これは、審議
会等の委員への就任に対して、
女性側が前向きで無かったこと
も一因である。
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■ 施策の体系と取組内容                          

 

 

 

【主な取組】 

人権教育の推進 ▷ 人権作文コンクール・ポスターコンクール等の開催、学校内での

研修の実施、学校における人権教育の充実 

啓発活動の充実 ▷ 人権啓発の推進、人権研修活動の支援、人権啓発リーダー等の育

成交流、啓発交流研修の実施、市職員人権問題研究会への活動支援、人権学習機会

の提供、地域住民交流会の実施、啓発フォーラム・講演会・各種講座の実施、いじ

め問題への対策 

 

 

 

【主な取組】 

女性 ▷ 制度や慣行の見直し・意識の改革、就労における男女平等の推進、生涯を通

じた健康づくりの推進・支援、女性の人権の尊重及び相談体制の整備 

子ども ▷ 「児童の権利に関する条約」の理念の周知、いじめ・不登校問題等の相談・

支援体制の充実、有害環境浄化活動の推進、教育相談体制の充実、就学前の家庭・

地域での教育充実 

高齢者 ▷ 地域福祉活動の推進、高齢者の社会参加の促進、相談機関のネットワーク

づくりの推進 

障害者 ▷ ノーマライゼーション理念の啓発、障害者との交流・ふれあいの促進、ボ

ランティア等の育成と活動支援、障害者の就学・教育相談体制の充実 

同和問題 ▷ 学校・地域等での教育・啓発活動の推進、地域住民交流会の実施、市民

の自主的活動への支援 

外国人 ▷ 国際性豊かな人材の育成、交流の場・相談体制の整備 

ＨＩＶ感染者・ハンセン病患者等 ▷ 感染症等に関する啓発活動の実施、感染症に関

する教育の推進 

インターネットによる人権侵害 ▷ 有害環境浄化活動の推進 

さまざまな人権課題 ▷ アイヌの人々・犯罪被害者・ホームレスなどの人権課題に対

する教育・啓発活動の推進 

 

 

 

 

 

■ 施策の指標と目標値                            

 

 

 

 

指   標   名 
実  績  値 

方向性 
目 標 値 

Ｈ16 Ｈ17 Ｈ18 Ｈ28 

市主催の人権に関する教育・啓発に関する各種啓発事業へ

の市民の年間参加者数（人） 
34,779 40,151 40,021 ↗ 47,000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ノーマライゼーション 

障害者や高齢者を特別

視するのではなく、一

般社会の中で普通の生

活が送れるような条件

を整えるべきであり、

そのあるがままの姿で

他の人々と同等の権利

を享受し、共に生きる

社会こそノーマルな社

会であるという考え

方。 

 

１ 平等な地域社会の実現 

人権教育・啓発の推進 

お互いの人権を尊重しあう施策の推進 平
等
な
地
域
社
会
の
実
現 
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■ 施策の体系と取組内容                          

 

 

 

【主な取組】 

多様な地域との国際交流活動の推進 ▷ 姉妹・友好都市（海外）への親善訪問、姉妹・

友好都市（海外）からの訪問派遣団等の受入れ 

国際性豊かな人材の育成 ▷ 国際理解活動の推進、ＡＬＴの招へい、サギノー市の高

校との交換留学の実施 

国際交流活動の活性化 ▷ 国際交流活動への支援・協力 

 

 

 

【主な取組】 

外国人に分かりやすい情報提供の推進 ▷ 外国人相談事業の推進、生活情報誌の作

成・配布、外国人向け観光パンフレットの作成、ユニバーサルデザインの推進 

国際コンベンションの振興 ▷ コンベンション誘致への支援、国際コンベンションの

誘致推進 

国際化に対応した企業の育成 ▷ 木工業製品ブランド化への支援、木工産地徳島の認

知度向上事業、企業における外国人技術生の受入促進、企業向け各種セミナーの開

催 

 

  

 

 

 

■ 施策の指標と目標値                            

 

 

 

指   標   名 
実  績  値 

方向性 
目 標 値 

Ｈ16 Ｈ17 Ｈ18 Ｈ28 

外国人相談事業に対する相談者の満足度（％） 90 90 90 ↗ 100 

姉妹・友好都市（海外） 

親善や文化交流を目的

として特別の関係を結

んだ、国を異にする都

市と都市。本市では、

姉妹都市としてアメリ

カ合衆国サギノー市、

ポルトガルレイリア市

と、友好都市として中

国丹東市とそれぞれ提

携を結んでいる。 

 

ＡＬＴ 

Assistant-Language-T

eacher の略。学校にお

ける外国語授業の補助

を行う指導助手。 

 

ユニバーサルデザイン 

年齢や性別、国籍、障

害の有無などに関わら

ず、はじめから誰にで

も使いやすい製品や施

設などをデザインする

こと。 

 

 

 

 

 

 

２ 国際交流の推進 

国際理解・交流活動の推進 

国際化に対応した環境づくり 

国
際
交
流
の
推
進 
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■ 施策の体系と取組内容                          

 

 

 

【主な取組】 

制度・慣行の見直し、意識の改革 ▷ 啓発フォーラム・講演会の開催、地域学習会の

開催 

男女共同参画に関する教育・学習の充実 ▷ 各種講座の開催、男女共同参画地域リー

ダーの養成、男女共同参画啓発イベントの開催、学校における人権教育の充実 

女性の人権の尊重 ▷ セクシャルハラスメント及びＤＶ（ドメスティック・バイオレ

ンス）に関する啓発・学習会の開催 

相談体制の整備 ▷ 女と男の生き方相談の実施、ＤＶ（ドメスティック・バイオレン

ス）・セクシャルハラスメント・ストーカー等の相談体制の充実 

 

 

 

【主な取組】 

政策・方針決定過程への女性の参画 ▷ 女性データバンクの充実、各種団体（企業）

への女性登用の協力要請、女性リーダー養成講座の実施 

家庭生活、地域社会での男女共同参画の促進 ▷ 男女共生塾の開催、ニューメンズセ

ミナーの開催、情報誌の発行 

 

  

 

【主な取組】 

就労における男女平等の推進 ▷ 男女雇用機会均等法の啓発、就労しやすい環境づく

り  

介護・子育て支援の充実 ▷ 介護サービスの充実、保育サービスの充実 

 

  

 

【主な取組】 

生涯を通じた健康づくりの推進・支援 ▷ ライフステージに応じた健康づくりの推進 

 

 

 

 

 

■ 施策の指標と目標値                            

 

 

 

指   標   名 
実  績  値 

方向性 
目 標 値 

Ｈ16 Ｈ17 Ｈ18 Ｈ28 

市の審議会等の女性委員の割合（％） 24.1 24.4 24.6 ↗ 40 

セクシャルハラスメン

ト 

性的いやがらせのこと

で、相手の意に反した

性的な性質のことばや

行為を行い、それに対

する対応によって仕事

を遂行するうえで、一

定の不利益を与えた

り、それを繰り返すこ

とによって就業環境を

著しく悪化させるこ

と。 

 

ＤＶ（ドメスティッ

ク・バイオレンス） 

配偶者（パートナー）

や恋人など、婚姻して

いるかいないかに関わ

らず、親密な関係にあ

る人から受ける身体

的・精神的・社会的・

経済的・性的な暴力の

こと。 

 

ストーカー 

恋愛感情などの好意の

感情やそれが満たされ

なかったことへの怨み

などの感情を充足する

目的で、同一者に対し

てつきまとい等の行為

を繰り返し行う者。 

 

ニューメンズセミナー 

家庭生活での男女共同

参画を推進するため開

催している、男性のた

めの生き方講座。 

人権の尊重と男女平等の意識づくり 

あらゆる分野への男女共同参画の推進 

男女がともに働きやすい環境づくり 

 

男
女
共
同
参
画
社
会
の
実
現 

３ 男女共同参画社会の実現 

心豊かに暮らせるための生活環境づくり 


