
 

 

 

徳島市
と く し ま し

障害者
しょうがいしゃ

計画
けいかく

等
とう

の見直
み な お

しに関
かん

する 

アンケート調査
ちょうさ

へのご協
きょう

力
りょく

のお願
ねが

い 

 

日
ひ

ごろは、徳島市
とくしまし

の福祉
ふ く し

向上
こうじょう

にご理解
り か い

とご協 力
きょうりょく

を賜
たまわ

り、厚
あつ

くお礼
れい

を申
もう

し上
あ

げます。 

徳島市
とくしまし

では、「徳島市
とくしまし

障害者
しょうがいしゃ

計画
けいかく

」及
およ

び「徳島市
とくしまし

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

計画
けいかく

（第
だい

７期
き

）」を策定
さくてい

す

るにあたって、市民
し み ん

の皆
みな

さまのご意見
い け ん

やご要望
ようぼう

をお伺
うかが

いし、新
あたら

しい計画
けいかく

に反映
はんえい

させるた

めのアンケート調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

することといたしました。 

この調査
ちょうさ

は、市内
し な い

在住
ざいじゅう

の障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちの方
かた

を無作為
む さ く い

に抽 出
ちゅうしゅつ

し、ご協 力
きょうりょく

をお願
ねが

いしております。回答
かいとう

いただいた内容
ないよう

はすべて統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

し、回答
かいとう

内容
ないよう

から個人
こ じ ん

が特定
とくてい

さ

れたり、他
た

の目的
もくてき

に利用
り よ う

することは一切
いっさい

ありません。 

お忙
いそが

しいところ、お手数
て す う

をおかけしますが、調査
ちょうさ

の趣旨
し ゅ し

をご理解
り か い

いただき、ご協 力
きょうりょく

く

ださいますようお願
ねが

い申
もう

し上
あ

げます。 

令和
れ い わ

５年
ねん

7月
がつ

 

徳島
とくしま

市
し

長
ちょう

 内藤
ないとう

 佐和子
さ わ こ

 

 

 調査票
ちょうさひょう

への記入
きにゅう

について  

・無記名
む き め い

のアンケートですので、お名前
な ま え

やご住所
じゅうしょ

を書
か

いていただく必要
ひつよう

はありません。 

・ご記入
きにゅう

は、ボールペンまたは鉛筆
えんぴつ

・シャープペンシルでお願
ねが

いします。 

・宛名
あ て な

のご本
ほん

人
にん

が直接
ちょくせつ

回答
かいとう

いただくことが難
むずか

しい場合
ば あ い

には、家族
か ぞ く

や介護者
か い ご し ゃ

の方
かた

などが、

ご本
ほん

人
にん

の意向
い こ う

を尊重
そんちょう

して記入
きにゅう

してください。 

・質問
しつもん

への回答
かいとう

方法
ほうほう

は、選択肢
せんたくし

の中
なか

からあてはまる番号
ばんごう

を選
えら

んで○印
しるし

で囲
かこ

んだり（○の

数
かず

に制限
せいげん

がある場合
ば あ い

もあるためご注意
ちゅうい

ください）、言葉
こ と ば

や数字
す う じ

をご記入
きにゅう

ください。 

調査票
ちょうさひょう

の返送
へんそう

について  

・ご記入
きにゅう

が終
お

わりましたら、●月
がつ

●日
にち

（●）までに同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

（切
きっ

手
て

不
ふ

要
よう

）に

入れてご返
へん

送
そう

ください。 

 お問
と

い合
あ

わせ先
さき

  

調査
ちょうさ

趣旨
し ゅ し

に関
かん

するお問
と

い合
あ

わせ先
さき

：徳島市
とくしまし

健康
けんこう

福祉部
ふ く し ぶ

障害
しょうがい

福祉課
ふ く し か

 障害
しょうがい

者
しゃ

福祉係
ふくしがかり

 

電話
で ん わ

：  088-621-5177・5173  F A X
ファックス

：  088-621-5300 

 

  調査票
ちょうさひょう

の記入
きにゅう

・回収
かいしゅう

に関
かん

するお問
と

い合
あ

わせ先
さき

：株式
かぶしき

会社
がいしゃ

サーベイリサーチセンター 

電話
で ん わ

：  087-851-9766  F A X
ふぁっくす

：  087-821-0933 

※本調査
ほんちょうさ

は、徳島市
とくしまし

が株式
かぶしき

会社
がいしゃ

サーベイリサーチセンターに委託
い た く

して行っております。 

ご回答
かいとう

にあたって 

障害者用 
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◆ アンケートにお答
こた

えいただくのは、どなたですか。（○は１つだけ） 

１ 本人
ほんにん

（この調査票
ちょうさひょう

が郵送
ゆうそう

された宛名
あ て な

の方
かた

） 

２ 本人
ほんにん

の家族
か ぞ く

 

３ 家族
か ぞ く

以外
い が い

の介助者
かいじょしゃ

 
 

１ あなたご自身
じ し ん

のことについて 
 

※これ以降
い こ う

、この調査票
ちょうさひょう

が郵送
ゆうそう

された宛
あて

名
な

の方
かた

を「あなた」とお呼
よ

びしますので、ご本人
ほんにん

（こ

の調査票
ちょうさひょう

の対象者
たいしょうしゃ

：障害
しょうがい

のある方
かた

）の状 況
じょうきょう

などについて、お答
こた

えください。 
 

問
とい

１ あなたの年齢
ねんれい

をお答
こた

えください。（令和
れ い わ

５年
ねん

７月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

） 

  歳
さい

 

 

問
とい

２ あなた（宛名
あ て な

のご本人
ほんにん

）の性別
せいべつ

をお答
こた

えください。（〇は１つだけ） 

1 男性
だんせい

         2 女性
じょせい

       3 その他
た

 

 

問
とい

３ いま、あなたが一
いっ

緒
しょ

に暮
く

らしている人
ひと

は、どなたですか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 父母
ふ ぼ

・祖父母
そ ふ ぼ

・兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

     2 配偶者
はいぐうしゃ

（夫
おっと

または妻
つま

） 

3 子
こ

ども               4 いない（一人
ひ と り

で暮
く

らしている） 

5 その他
た

（          ） 
 

問
とい

４ 日常
にちじょう

の生活
せいかつ

の中
なか

で、次
つぎ

の支援
し え ん

が必要
ひつよう

ですか。①から⑩のそれぞれにお答
こた

えください。

（①から⑩それぞれに〇を１つ） 

①食事
しょくじ

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

②トイレの介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

③入浴
にゅうよく

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

④衣服
い ふ く

の着脱
ちゃくだつ

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑤身
み

だしなみの介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑥家
いえ

の中
なか

の移動
い ど う

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑦外出
がいしゅつ

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑧家族
か ぞ く

以外
い が い

の人
ひと

との

意思
い し

疎通
そ つ う

の介助
かいじょ

 
1 不要

ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑨お金
かね

の管理
か ん り

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう

 

⑩薬
くすり

の管理
か ん り

の介助
かいじょ

 1 不要
ふ よ う

  2 一部
い ち ぶ

（時々
ときどき

）が必要
ひつよう

  3 全部
ぜ ん ぶ

必要
ひつよう
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問
とい

５ あなたを支援
し え ん

してくれる方
かた

は主
おも

に誰
だれ

ですか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 父母
ふ ぼ

・祖父母
そ ふ ぼ

・兄弟
きょうだい

姉妹
し ま い

     2 配偶者
はいぐうしゃ

（夫
おっと

または妻
つま

） 

3 子
こ

ども               4 ホームヘルパーや施設
し せ つ

の職員
しょくいん

 

5 その他
た

（          ） 
 

問
とい

６ あなたは身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。（〇は１つだけ） 

1 1 級
きゅう

      2 2 級
きゅう

      3 3 級
きゅう

      4 4 級
きゅう

 

5 5 級
きゅう

      6 6 級
きゅう

      7 持
も

っていない 
 

問
とい

７ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちの場合
ば あ い

、主
しゅ

たる障
しょう

害
がい

をお答
こた

えください。（〇は１つだけ） 

1 視覚
し か く

障害
しょうがい

              2 聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

 

3 音声
おんせい

・言語
げ ん ご

・そしゃく機能
き の う

障害
しょうがい

    4 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

） 

5 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（下肢
か し

）          6 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（体
たい

幹
かん

） 

7 内部
な い ぶ

障害
しょうがい

（１～６以外
い が い

） 

 

問
とい

８ あなたは療育
りょういく

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。（〇は１つだけ） 

1 Ａ１またはＡ２             2 Ａ１またはＡ２以外
い が い

 

3 知的
ち て き

障害
しょうがい

があるが手帳
てちょう

は持
も

っていない   4 持
も

っていない 
 

問
とい

９ あなたは、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。（〇は１つだけ） 

1 1 級
きゅう

          2 2 級
きゅう

       3 3 級
きゅう

 

4 精神
せいしん

障害
しょうがい

があるが手帳
てちょう

は持
も

っていない     5 持
も

っていない 
 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

１０ あなたは難病
なんびょう

（指定
し て い

難病
なんびょう

）の認定
にんてい

を受
う

けていますか。（〇は１つだけ） 

※難病
なんびょう

（指定
し て い

難病
なんびょう

）とは、筋委
き ん い

縮性側索
しゅくせいそくさく

硬化症
こうかしょう

（ＡＬＳ）やパーキンソン病
びょう

などの治療法
ちりょうほう

が確立
かくりつ

していない疾病
しっぺい

その他
た

の特殊
とくしゅ

の疾病
しっぺい

をいいます。 

1 受
う

けている       2 受
う

けていない 

 

問
とい

１１ あなたは発達
はったつ

障害
しょうがい

として診断
しんだん

されたことがありますか。（〇は１つだけ） 

※発達
はったつ

障害
しょうがい

とは、自閉症
じへいしょう

、アスペルガー症候群
しょうこうぐん

その他
た

の広汎性
こうはんせい

発達
はったつ

障害
しょうがい

、学習
がくしゅう

障害
しょうがい

、

注意欠陥多動
ちゅういけっかんたどう

性
せい

障害
しょうがい

などをいいます。 

1 ある          2 ない 
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問
とい

１２ あなたは高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

障害
しょうがい

として診断
しんだん

されたことがありますか。（〇は１つだけ） 

※高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

障害
しょうがい

とは、一般
いっぱん

に、外傷性
がいしょうせい

脳
のう

損傷
そんしょう

、脳
のう

血管
けっかん

障害
しょうがい

等
とう

により脳
のう

に損傷
そんしょう

を受
う

け

その後遺症
こういしょう

等
とう

として生
しょう

じた記憶
き お く

障害
しょうがい

、注意
ちゅうい

障害
しょうがい

、社会的
しゃかいてき

行動
こうどう

障害
しょうがい

などの認知
に ん ち

障害
しょうがい

等
とう

を指
さ

すものとされており、具体的
ぐたいてき

には「会話
か い わ

がうまくかみ合
あ

わない」等
とう

の症 状
しょうじょう

があり

ます。 

1 ある          2 ない 

 

問
とい

１２で「1 ある」を選択
せんたく

した方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

１３ その関連
かんれん

障害
しょうがい

をお答
こた

えください。（あてはまるものすべてに〇） 

1 視覚
し か く

障害
しょうがい

              2 聴覚
ちょうかく

障害
しょうがい

 

3 音声
おんせい

・言語
げ ん ご

・そしゃく機能
き の う

障害
しょうがい

    4 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（上肢
じょうし

） 

5 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（下肢
か し

）          6 肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

（体
たい

幹
かん

） 

7 内部
な い ぶ

障害
しょうがい

（１～６以外
い が い

） 

 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

１４ あなたは現在
げんざい

医療的
いりょうてき

ケアを受
う

けていますか。（〇は１つだけ） 

1 受
う

けている       2 受
う

けていない 

 

問
とい

１４で「1 受
う

けている」を選択
せんたく

した方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

１５ あなたが現
げん

在
ざい

受
う

けている医
い

療
りょう

的
てき

ケアをお答
こた

えください。（あてはまるものすべて

に〇） 

1 気管
き か ん

切開
せっかい

   2 人工
じんこう

呼吸器
こきゅうき

（レスピレーター）  3 吸 入
きゅうにゅう

   4 吸引
きゅういん

 

5 胃
い

ろう・腸
ちょう

ろう   6 鼻腔
び こ う

経管
けいかん

栄養
えいよう

   7 中心
ちゅうしん

静 脈
じょうみゃく

栄養
えいよう

（ＩＶＨ） 

8 透析
とうせき

     9 カテーテル留置
りゅうち

       10 ストマ（人工
じんこう

肛門
こうもん

・人工
じんこう

膀胱
ぼうこう

） 

11 服薬
ふくやく

管理
か ん り

  12 その他
た

（        ） 
 

２ 住
す

まいや暮
く

らしについて 
 

問
とい

１６ あなたは現在
げんざい

どのように暮
く

らしていますか。（〇は１つだけ） 

1 一
ひとり

人で暮
く

らしている       2 家
か

族
ぞく

と暮
く

らしている 

3 グループホームで暮
く

らしている   4 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

、高齢者
こうれいしゃ

 

支援
し え ん

施設
し せ つ

）で暮
く

らしている 

5 病院
びょういん

に入院
にゅういん

している       ６ その他
た

（             ） 

 

  



- 4 - 

問
とい

１７ あなたは今後
こ ん ご

３年
ねん

以内
い な い

にどのような暮
く

らしをしたいと思
おも

いますか。（〇は１つだけ） 

1 一般
いっぱん

の住宅
じゅうたく

で一
ひとり

人で暮
く

らしたい   2 家
か

族
ぞく

と一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

したい 

3 グループホームなどを利用
り よ う

したい    4 福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

、高齢者
こうれいしゃ

 

支援
し え ん

施設
し せ つ

）で暮
く

らしたい 

5 その他
た

（                ） 

 

問
とい

１８ 希
き

望
ぼう

する暮
く

らしを送
おく

るためには、どのような支
し

援
えん

があればよいと思
おも

いますか。 

（あてはまるものすべてに〇） 

1 在宅
ざいたく

で医療的
いりょうてき

ケアなどが適切
てきせつ

に得
え

られること 

2 障
しょう

害
がい

者
しゃ

に適
てき

した住
じゅう

居
きょ

の確
かく

保
ほ

 

3 必要
ひつよう

な在宅
ざいたく

サービスが適切
てきせつ

に利用
り よ う

できること 

４  生活
せいかつ

訓練
くんれん

等
とう

の充実
じゅうじつ

 

5 経済的
けいざいてき

な負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

 

6 相談
そうだん

対応
たいおう

等
とう

の充実
じゅうじつ

 

7 地域
ち い き

住民
じゅうみん

等
とう

の理解
り か い

 

8 コミュニケーションについての支援
し え ん

 

9 その他
た

（                              ） 

10 特
とく

にない 

 

３ 日中
にっちゅう

活動
かつどう

や就労
しゅうろう

について 
 

問
とい

１９ 外出
がいしゅつ

する時
とき

に困
こま

ることは何
なん

ですか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

が少
すく

ない（ない） 

2 列車
れっしゃ

やバスの乗
の

り降
お

りが困難
こんなん

 

3 道路
ど う ろ

や駅
えき

に階段
かいだん

や段差
だ ん さ

が多
おお

い 

４  切符
き っ ぷ

の買
か

い方
かた

や乗
の

り換
か

えの方法
ほうほう

がわかりにくい 

5 障害
しょうがい

者用
しゃよう

の駐
ちゅう

車場
しゃじょう

が少
すく

ない（ない）、使用
し よ う

できない 

6 外出先
がいしゅつさき

の建物
たてもの

の設備
せ つ び

が不便
ふ べ ん

（通路
つ う ろ

、トイレ、エレベーターなど） 

7 介助者
かいじょしゃ

が確保
か く ほ

できない 

8 外出
がいしゅつ

にお金
かね

がかかる 

9 周囲
しゅうい

の目
め

が気
き

になる 

10 発作
ほ っ さ

など突然
とつぜん

の身体
しんたい

の変化
へ ん か

が心配
しんぱい

 

11 困
こま

ったときにどうすればいいのか心配
しんぱい

 

12 その他
た

（                              ） 

13 特
とく

にない 

 



- 5 - 

問
とい

２０ 地域
ち い き

には、障害
しょうがい

のある本人
ほんにん

やその家族
か ぞ く

の組織
そ し き

として障害
しょうがい

種別
しゅべつ

ごとに、それぞれ   

の目的
もくてき

にそった活動
かつどう

をしている障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

があります。あなたは、障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

に

ついて知
し

っていますか。（〇は１つだけ） 

1 知
し

っている              2 知
し

らない 

 

問
とい

２０で「1 知
し

っている」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

２１ 知
し

っている障害者
しょうがいしゃ

団体名
だんたいめい

をお答
こた

えください。（いくつでも回答可
かいとうか

） 

 

 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

２２ あなたは、障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

の行事
ぎょうじ

や活動
かつどう

に参加
さ ん か

したいと思
おも

いますか。（〇は１つだけ） 

1 参加
さ ん か

してみたい    2 参加
さ ん か

したいと思
おも

わない   3 現在
げんざい

参加
さ ん か

している 

4 これまで参加
さ ん か

したことがある    5 その他
た

（           ）       

 

問
とい

２３ あなたは、平日
へいじつ

の日中
にっちゅう

を主
おも

にどのように過
す

ごしていますか。（〇は１つだけ） 

1 収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
し ご と

をしている（会社
かいしゃ

勤
づと

めや自営業
じえいぎょう

など） 

2 収 入
しゅうにゅう

を得
え

ない仕事
し ご と

をしている（ボランティアなど） 

3 専業
せんぎょう

主婦
し ゅ ふ

（主夫
し ゅ ふ

）をしている 

４  福祉
ふ く し

施設
し せ つ

、作業所
さぎょうじょ

などに通
かよ

っている（就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

を含
ふく

む） 

5 病院
びょういん

などのデイケアに通
かよ

っている 

6 リハビリテーション施設
し せ つ

に通
かよ

っている 

7 自宅
じ た く

で過
す

ごしている 

8 入所
にゅうしょ

している施設
し せ つ

や病院
びょういん

などで過
す

ごしている 

9 大学
だいがく

、専門
せんもん

学校
がっこう

、職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

などに通
かよ

っている 

10 特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

（小 中
しょうちゅう

高等部
こうとうぶ

）に通
かよ

っている 

11 一般
いっぱん

の高校
こうこう

、小中学校
しょうちゅうがっこう

に通
かよ

っている 

12 幼稚園
ようちえん

、保育所
ほいくじょ

、障害児通所
しょうがいじつうしょ

施設
し せ つ

などに通
かよ

っている 

13 その他
た

（                              ） 
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問
とい

２３で「1 収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
しごと

をしている」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

２４ どのような勤務
き ん む

形態
けいたい

で働
はたら

いていますか。（〇は１つだけ） 

1 正社員
せいしゃいん

で他
ほか

の職員
しょくいん

と勤務
き ん む

条件
じょうけん

等
とう

に違
ちが

いはない 

2 正社員
せいしゃいん

で短時間
たんじかん

勤務
き ん む

などの障
しょう

害
がい

者
しゃ

配慮
はいりょ

がある 

3 パート・アルバイト等
とう

の非常勤
ひじょうきん

職員
しょくいん

、派遣
は け ん

職員
しょくいん

 

４  自営業
じえいぎょう

、農林
のうりん

水産業
すいさんぎょう

など 

5 その他
た

（                              ） 

 

問
とい

２３で「1 収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
しごと

をしている」以外
い が い

を選択
せんたく

した１８～６４歳
さい

の方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

２５ あなたは、今後
こ ん ご

、収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
し ご と

をしたいと思
おも

いますか。（〇は１つだけ） 

1 仕事
し ご と

をしたい          2 仕事
し ご と

はしたくない、できない 

 

問
とい

２５で「1 仕事
しごと

をしたい」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

２６ 収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
し ご と

をするために、職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

などを受
う

けたいと思
おも

いますか。（〇

は１つだけ） 

1 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

を受
う

けたい 

2 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

を受
う

けたくない 

3 職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

を受
う

けたいが、受
う

ける状 況
じょうきょう

にない 

４  すでに職 業
しょくぎょう

訓練
くんれん

を受
う

けている 
 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

２７ あなたは、障
しょう

害
がい

者
しゃ

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

として、どのようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。

（あてはまるものすべてに〇） 

1 通勤
つうきん

手段
しゅだん

の確保
か く ほ

 

2 勤務
き ん む

場所
ば し ょ

におけるバリアフリー等
とう

の配慮
はいりょ

 

3 短時間
たんじかん

勤務
き ん む

や勤務
き ん む

日数
にっすう

等
とう

の配慮
はいりょ

 

４ 在宅
ざいたく

勤務
き ん む

の拡充
かくじゅう

 

5 職場
しょくば

の上司
じょうし

や同僚
どうりょう

に障
しょう

害
がい

者
しゃ

への理解
り か い

があること 

6 職場
しょくば

で介助
かいじょ

や援助
えんじょ

等
とう

が受
う

けられること 

7 具合
ぐ あ い

が悪
わる

くなった時
とき

に気軽
き が る

に通院
つういん

できること 

8 就労後
しゅうろうご

のフォローなど職場
しょくば

と支援
し え ん

機関
き か ん

の連携
れんけい

 

9 企業
きぎょう

ニーズにあった就労
しゅうろう

訓練
くんれん

 

10 仕事
し ご と

についての職場外
しょくばがい

での相談
そうだん

対応
たいおう

、支援
し え ん

 

11 その他
た

（                              ） 
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４ 相談
そうだん

相手
あ い て

について 
 

問
とい

２８ あなたは、暮
く

らしのなかで、どのような悩
なや

みごとや困
こま

ったことがありますか。  

（あてはまるものすべてに〇） 

1 教育
きょういく

・学習
がくしゅう

のこと           2 リハビリテーションのこと 

3 経済的
けいざいてき

なこと              4 家庭
か て い

生活
せいかつ

のこと 

5 現在
げんざい

の援助
えんじょ

・介護
か い ご

のこと         6 将来
しょうらい

の援助
えんじょ

・介護
か い ご

のこと 

7 就労
しゅうろう

のこと               8 趣味
し ゅ み

や生
い

きがいをもつこと 

9 医療
いりょう

のこと               10 交通
こうつう

機関
き か ん

のこと 

11 住宅
じゅうたく

のこと                 12 必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を得
え

ること 

13 友人
ゆうじん

や相談
そうだん

相手
あ い て

をもつこと        14 地域
ち い き

の理解
り か い

を得
え

ること 

15 結婚
けっこん

のこと               16 子
こ

どものこと 

17 親
おや

など家族
か ぞ く

の介護
か い ご

のこと         18 社会
しゃかい

参加
さ ん か

のこと 

19 その他
た

（            ）20 特
とく

に困
こま

ったことはない 

 

問
とい

２９ あなたは普段
ふ だ ん

、悩
なや

みや困
こま

ったことをどなたに相談
そうだん

しますか。（あてはまるものす

べてに〇） 

1 家族
か ぞ く

や親
しん

せき        2 友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

 

3 近所
きんじょ

の人
ひと

          4 職場
しょくば

の上司
じょうし

や同僚
どうりょう

 

5 施設
し せ つ

やサービス事業所
じぎょうしょ

の人
ひと

  6 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

や家族会
かぞくかい

 

7 かかりつけの医師
い し

や看護師
か ん ご し

  8 病院
びょういん

のケースワーカーや介護
か い ご

保険
ほ け ん

のケアマネージャー 

9 民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

     10 通園
つうえん

施設
し せ つ

や保育所
ほいくじょ

、幼稚園
ようちえん

、学校
がっこう

の先生
せんせい

 

11 相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

などの民間
みんかん

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

 12 行政
ぎょうせい

機関
き か ん

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

13 その他
た

（            ）    14 相談先
そうだんさき

がわからない 

 

問
とい

３０ 困
こま

った時
とき

の相談
そうだん

体制
たいせい

について、現在
げんざい

の状態
じょうたい

はあなたにとって十分
じゅうぶん

ですか。（〇

は１つだけ） 

1 十分
じゅうぶん

    2 ほぼ十分
じゅうぶん

   3 やや不十分
ふじゅうぶん

  4 まったく不十分
ふじゅうぶん

 

5 わからない 

 

問
とい

３１ 身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

、知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

などの当事者
とうじしゃ

団体
だんたい

による、障害者
しょうがいしゃ

に

対する
たい

日常
にちじょう

生活
せいかつ

・社会
しゃかい

生活
せいかつ

を支援
し え ん

するための相談
そうだん

事業所
じぎょうしょ

を知って
し

いますか。（〇は

１つだけ） 

1 知
し

っている            ２ 知
し

らない 

3 現在
げんざい

利用
り よ う

している          ４ 利用
り よ う

したことがある 
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５ 情報
じょうほう

の入手
にゅうしゅ

について 
 

問
とい

３２ あなたは、障
しょう

害
がい

のことや福祉
ふ く し

サービスなどに関
かん

する情報
じょうほう

を、どこから知
し

ること

が多
おお

いですか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 本
ほん

や新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

の記事
き じ

 

2 テレビやラジオのニュース 

3 インターネット 

４  家族
か ぞ く

や親
しん

せき、友人
ゆうじん

、知人
ち じ ん

 

5 サービス事業所
じぎょうしょ

の人
ひと

や施設
し せ つ

職員
しょくいん

 

6 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

や家族会
かぞくかい

（団体
だんたい

の機関誌
き か ん し

など） 

7 かかりつけの医師
い し

や看護師
か ん ご し

 

8 病院
びょういん

のケースワーカーや介護
か い ご

保険
ほ け ん

のケアマネージャー 

9 民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

 

10 通園
つうえん

施設
し せ つ

や保育所
ほいくじょ

、幼稚園
ようちえん

、学校
がっこう

の先生
せんせい

 

11 相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

などの民間
みんかん

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

 

12 行政
ぎょうせい

機関
き か ん

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

・広報紙
こうほうし

 

13 その他
た

（                              ） 

 

問
とい

３３ あなたは現在
げんざい

、福祉
ふ く し

に関
かん

する情報
じょうほう

を十分
じゅうぶん

に得
え

られていると思
おも

いますか。（〇は１

つだけ） 

1 十分
じゅうぶん

    2 ほぼ十分
じゅうぶん

   3 やや不十分
ふじゅうぶん

  4 まったく不十分
ふじゅうぶん

 

 
 

問
とい

３４ あなたは今後
こ ん ご

、どのような情報
じょうほう

を充実
じゅうじつ

してほしいと思
おも

いますか。（あてはまるも

のすべてに〇） 

1 福祉
ふ く し

サービスの具体的
ぐ た い て き

内容
ないよう

や利用
り よ う

方法
ほうほう

などに関
かん

する情報
じょうほう

 

2 困
こま

ったときの相談
そうだん

機関
き か ん

・場所
ば し ょ

の情報
じょうほう

 

3 就学
しゅうがく

に関
かん

する情報
じょうほう

 

4 医療
いりょう

に関
かん

する情報
じょうほう

 

5 社会
しゃかい

情勢
じょうせい

や福祉
ふ く し

制度
せ い ど

の変化
へ ん か

に関
かん

する情報
じょうほう

 

6 災害
さいがい

時
じ

の避難
ひ な ん

情報
じょうほう

 

7 就 職
しゅうしょく

に関
かん

する情報
じょうほう

 

8 余暇
よ か

活動
かつどう

やレジャーに関
かん

する情報
じょうほう

 

9 その他
た

（                              ） 

10 特
とく

にない 
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６ 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

の利用
り よ う

について 
 

問
とい

３５ あなたは、障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

の認定
にんてい

を受
う

けていますか。（〇は１つだけ） 

1 区分
く ぶ ん

1    ２ 区分
く ぶ ん

2    3 区分
く ぶ ん

3    4 区分
く ぶ ん

4 

5 区分
く ぶ ん

5    6 区分
く ぶ ん

6    7 受
う

けていない 

 

問
とい

３６ あなたが現在
げんざい

利用
り よ う

している障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

を教
おし

えてください。（あてはまる

ものすべてに〇） 

１ 居宅
きょたく

介護
か い ご

（ホームヘルプ） 

２ 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

 

３ 同行
どうこう

援護
え ん ご

 

４ 行動
こうどう

援護
え ん ご

 

５ 重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
し え ん

 

６ 生活
せいかつ

介護
か い ご

 

７ 自立
じ り つ

訓練
くんれん

（機能
き の う

訓練
くんれん

・生活
せいかつ

訓練
くんれん

） 

８ 就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

 

９ 就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

（A型
がた

、B型
がた

） 

10 就労
しゅうろう

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 

11 療養
りょうよう

介護
か い ご

 

12 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

（ショートステイ） 

13 自立
じ り つ

生活
せいかつ

援助
えんじょ

 

14 共同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

（グループホーム） 

15 施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

 

16 宿泊型
しゅくはくがた

自立
じ り つ

訓練
くんれん

 

17 計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

 

18 地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

 

19 地域
ち い き

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 

20 児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 

21 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス 

22 居宅
きょたく

訪問型
ほうもんがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 

23 保育所
ほいくじょ

等
とう

訪問
ほうもん

支援
し え ん

 

24 医療型
いりょうがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 

25 障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

 

26 その他
た

（              ） 

27 利用
り よ う

していない 

  

 

問
とい

３６で「1」～「26」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

３７ あなたは利用
り よ う

している障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスに満足
まんぞく

していますか。（〇は１つだけ） 

1 満足
まんぞく

している     2 満足
まんぞく

していない    3 どちらともいえない 

 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

３８ 問
とい

３６の障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

のうち、今後
こ ん ご

（３年
ねん

程度
て い ど

の間
あいだ

で）利用
り よ う

の量
りょう

を変更
へんこう

した

い、または新
あら

たに利用
り よ う

したいサービスはありますか。（〇は１つだけ） 

1 ある              2 ない 
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問
とい

３８で「1 ある」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

３９ 利用量
りようりょう

の変更
へんこう

や新規
し ん き

で追加
つ い か

したいサービスがある場合
ば あ い

は、問
とい

３９の障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス

等
とう

の番号
ばんごう

を、下記
か き

の①～④の回答欄
かいとうらん

にご記入
きにゅう

ください。 

 記入例
きにゅうれい

 回答欄
かいとうらん

 

① 
現在
げんざい

利用
り よ う

 

している 

サービス 

のうち 

今後
こ ん ご

利用
り よ う

を増
ふ

やす予定
よ て い

のサービス 
1  

② 
今後
こ ん ご

利用
り よ う

を減
へ

らす予定
よ て い

のサービス 
12  

③ 
今後
こ ん ご

利用
り よ う

を止
や

める予定
よ て い

のサービス 
9  

④ 
現在
げんざい

は利用
り よ う

していないが 

今後
こ ん ご

新
あら

たに利用
り よ う

したいサービス 
8  

 

 

 
 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

４０ 現在
げんざい

の利用
り よ う

の有無
う む

に関係
かんけい

なくお答
こた

えください。障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを受
う

けるにあたり、

困
こま

っていることはありますか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 利用
り よ う

できるサービスが少
すく

ない  2 身近
み ぢ か

なところに利用
り よ う

できる施設
し せ つ

が少
すく

ない 

3 利用
り よ う

したいサービスが受
う

けられない 4 制度
せ い ど

（使
つか

い方
かた

など）がわかりにくい 

5 利用
り よ う

料金
りょうきん

が高
たか

い          6 その他
た

（              ） 

7 困
こま

っていることはない 

 
 

７ 介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス等
とう

の利用
り よ う

について 
 

問
とい

４１ あなたは、介護
か い ご

保険
ほ け ん

によるサービスを利用
り よ う

していますか。（〇は１つだけ） 

1 利用
り よ う

している         2 利用
り よ う

していない 

 

問
とい

４１で「1 利用
り よ う

している」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

４２ 該当
がいとう

する要介護度
よ う か い ご ど

はどれですか。（〇は１つだけ） 

1 要支援
ようしえん

1     2 要支援
ようしえん

2         3 要介護
ようかいご

1    4 要介護
ようかいご

2  

5 要介護
ようかいご

3     6 要介護
ようかいご

4         7 要介護
ようかいご

5 

 
 

  

「居宅
きょたく

介護
か い ご

（ホームヘルプ）」を増
ふ

やし、「短期
た ん き

入所
にゅうしょ

（ショートステイ）」を減
へ

らし、「就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

（A型、B型）」を止め、「就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

」を新
あら

たに利用
り よ う

する場合
ば あ い

の記入例
きにゅうれい
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８ 権利
け ん り

擁護
よ う ご

について 
 

問
とい

４３ あなたは、障害
しょうがい

があることで差別
さ べ つ

や嫌
いや

な思
おも

いをする（した）ことがありますか。

（〇は１つだけ） 

1 ある         2 少
すこ

しある       3 ない 

 

問
とい

４３で「1 ある」または「２ 少
すこ

しある」を選択
せんたく

した方
かた

のみお答
こた

えください。 

問
とい

４４ どのような場所
ば し ょ

で差別
さ べ つ

や嫌
いや

な思
おも

いをしましたか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 学校
がっこう

・仕事場
し ご と ば

         2 仕事
し ご と

を探
さが

すとき 

3 外
がい

出 中
しゅつちゅう

           4 余暇
よ か

を楽
たの

しむとき 

5 病院
びょういん

などの医療
いりょう

機関
き か ん

      6 住
す

んでいる地
ち

域
いき

 

7 その他
た

（                           ） 

 

全員
ぜんいん

の方
かた

がお答
こた

えください。 

問
とい

４５ 障害
しょうがい

や障害
しょうがい

のある方
かた

に対
たい

する周
まわ

りの人
ひと

の理解
り か い

は進
すす

んでいると思
おも

いますか。 （〇

は１つだけ） 

1 進
すす

んでいる    2 進
すす

んでいるが不十分
ふじゅうぶん

   3 まったく進
すす

んでいない 

4 わからない 

 

問
とい

４６ 障
しょう

害
がい

のある方
かた

への偏見
へんけん

や差
さ

別
べつ

を解消
かいしょう

するため、取
と

り組
く

んで欲
ほ

しいことは何
なん

ですか。

（〇は２つまで） 

1 障
しょう

害
がい

についての理解
り か い

を深
ふか

めるため、広
ひろ

く市民
し み ん

にパンフレットや研修会
けんしゅうかい

・講演会
こうえんかい

などで周知
しゅうち

・啓発
けいはつ

をする 

2 障
しょう

害
がい

のある方
かた

を対象
たいしょう

とした権利
け ん り

擁護
よ う ご

研修会
けんしゅうかい

などの開催
かいさい

 

3 地域
ち い き

の学校
がっこう

において、障
しょう

害
がい

児
じ

と障
しょう

害
がい

のない児童
じ ど う

生徒
せ い と

が共
とも

に学
まな

び、遊
あそ

び、成長
せいちょう

で

きる環境
かんきょう

を整
ととの

える。また、福祉
ふ く し

教育
きょういく

を推進
すいしん

する 

4 地域
ち い き

において障
しょう

害
がい

者
しゃ

（児
じ

）と住民
じゅうみん

が交流
こうりゅう

できる機会
き か い

を増
ふ

やす 

5 障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）の文化
ぶ ん か

芸術
げいじゅつ

、レクリエーション、スポーツ活動
かつどう

の推進
すいしん

を図
はか

る 

6 その他（                              ） 

7 特
とく

にない 
 

問
とい

４７ 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

についてご存
ぞん

じですか。（〇は１つだけ） 

1 名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

っている 

2 名前
な ま え

を聞
き

いたことがあるが、内容
ないよう

は知
し

らない 

3 名前
な ま え

も内容
ないよう

も知
し

らない 
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９ 災害
さいがい

時
じ

の避難
ひ な ん

等
とう

について 
 

問
とい

４８ あなたは、火事
か じ

や地震
じ し ん

等
とう

の災害
さいがい

時
じ

に一人
ひ と り

で避難
ひ な ん

できますか。（〇は１つだけ） 

1 一人
ひ と り

で避難
ひ な ん

できる     2 避難
ひ な ん

できない     3 わからない 

 

問
とい

４９ 家族
か ぞ く

が不在
ふ ざ い

の場合
ば あ い

や一人暮
ひ と り ぐ

らしの場合
ば あ い

、近所
きんじょ

にあなたを助
たす

けてくれる人
ひと

はいますか。 

（〇は１つだけ） 

1 いる           2 いない        3 わからない 

 

問
とい

５０ 火事
か じ

や地震
じ し ん

等
とう

の災害
さいがい

時
じ

に困
こま

ることは何
なん

ですか。（あてはまるものすべてに〇） 

1 投薬
とうやく

や治療
ちりょう

が受
う

けられない 

2 補
ほ

装具
そ う ぐ

や日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

の入手
にゅうしゅ

や使用
し よ う

が困難
こんなん

になる 

3 救助
きゅうじょ

を求
もと

めることができない 

4 避難所
ひ な ん じ ょ

など安全
あんぜん

なところまで、迅速
じんそく

に避難
ひ な ん

することができない 

5 被害
ひ が い

状況
じょうきょう

、避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

などの情報
じょうほう

が入手
にゅうしゅ

できない 

6 周囲
しゅうい

とコミュニケーションがとれない 

7 避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

の設備
せ つ び

（トイレ等
など

）や生活
せいかつ

環境
かんきょう

が不安
ふ あ ん

 

8 その他
た

（                              ） 

9 特
とく

にない 

 
 

  



- 13 - 

１０ 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

施策
し さ く

について 
 

問
とい

５１ 今後
こ ん ご

、障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

においてあなたがもっとも充実
じゅうじつ

してほしいのはどのよう

なことですか。（〇は３つまで） 

1 障害者
しょうがいしゃ

(児
じ

)に対
たい

する理解
り か い

を深
ふか

めるための啓発
けいはつ

・広報
こうほう

活動
かつどう

や福祉
ふ く し

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

 

2 各種
かくしゅ

サービスなどの情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

3 情報
じょうほう

を得
え

るため、または自分
じ ぶ ん

の考
かんが

えを伝
つた

えるための手段
しゅだん

の確保
か く ほ

 

4 ボランティア活動
かつどう

の推進
すいしん

・支援
し え ん

 

5 福祉
ふ く し

・保健
ほ け ん

・医療
いりょう

などの相談
そうだん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 

6 障害
しょうがい

の早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

治療
ちりょう

や在宅
ざいたく

医療
いりょう

・訪問
ほうもん

看護
か ん ご

などの保健
ほ け ん

・医療
いりょう

の充実
じゅうじつ

 

7 ホームヘルパー・ショートステイ・デイサービスなどの在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

サービスの充実
じゅうじつ

 

8 グループホームなどの生活
せいかつ

の場
ば

の確保
か く ほ

 

9 通所
つうしょ

施設
し せ つ

・作業所
さぎょうじょ

の充実
じゅうじつ

 

10 障害
しょうがい

者
しゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

の充実
じゅうじつ

 

11 障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

への活動
かつどう

支援
し え ん

 

12 障害児
しょうがいじ

に対
たい

する教育
きょういく

・療育
りょういく

の充実
じゅうじつ

 

13 障害者
しょうがいしゃ

の雇用
こ よ う

・就 業
しゅうぎょう

の促進
そくしん

 

14 パソコンやICT（情報
じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

）関連
かんれん

の講習会
こうしゅうかい

の充実
じゅうじつ

 

15 スポーツ・レクリエーション及
およ

び文化
ぶ ん か

に対
たい

する援助
えんじょ

 

16 障害者
しょうがいしゃ

(児
じ

)の入居
にゅうきょ

に配慮
はいりょ

した公営
こうえい

住宅
じゅうたく

の供 給
きょうきゅう

 

17 建築物
けんちくぶつ

や道路
ど う ろ

の整備
せ い び

・改善
かいぜん

などの福祉
ふ く し

のまちづくり 

18 移動
い ど う

支援
し え ん

事業
じぎょう

の充実
じゅうじつ

 

19 防犯
ぼうはん

・防災
ぼうさい

対策
たいさく

の充実
じゅうじつ

 

20 医療費
いりょうひ

の軽減
けいげん

 

21 年金
ねんきん

などの所得
しょとく

保障
ほしょう

の充実
じゅうじつ

 

22 成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

や日常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じ り つ

支援
し え ん

事業
じぎょう

※ などによる権利
け ん り

の保護
ほ ご

・支援
し え ん

 

23 その他
た

（                              ） 

24 特
とく

にない 

※日 常
にちじょう

生活
せいかつ

自立
じりつ

支援
しえん

事業
じぎょう

：日 常
にちじょう

生活
せいかつ

に不安
ふあん

のある人
ひと

を対 象
たいしょう

に、福祉
ふくし

サービスの利用
りよう

援助
えんじょ

や日常的
にちじょうてき

な金銭
きんせん

管理
かんり

に関
かん

する相談
そうだん

・支援
しえん

を 行
おこな

う事業
じぎょう

。 
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問
とい

５２ 最後
さ い ご

に、障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

の各種
かくしゅ

制度
せ い ど

の問題点
もんだいてん

や、障害者
しょうがいしゃ

(児
じ

)をとりまく環境
かんきょう

の改善
かいぜん

などについて、ご意見
い け ん

、ご要望
ようぼう

がありましたら、自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

質問
しつもん

は以上
いじょう

です。ご協 力
きょうりょく

ありがとうございました。 

お手数
て す う

ですが、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に入
い

れて 

●月
がつ

●日
にち

（●）までにご返
へん

送
そう

ください。 

 


